
【『名入れサービス』・『データインストールサービス』の ご案内】

◆お見積の依頼／ご注文方法について

製品・数量・名入れ条件などを、以下のメール窓口にてお問合せください。

お問い合わせいただいた情報を元に、御連絡をさせていただきます。

名入れデータの入稿や各仕様を個別に相談の上、正式なお見積りを提出いたします。

お問い合わせ窓口 Sales4@transcend.co.jp

対象となる製品には、デジタルフォトフレームやUSBメモリーなど弊社指定製品となります。※

◆『名入れ』サービスのご発注からご納品までの流れ

御発注と併せて、『名入れデータ』或いは

『インストールデータ』をご提供ください。

当社にて『名入れ』画像を作成します。

お客様側で『名入れ』画像をご確認ください。

（或いは実際の製品サンプル※※の確認）

印刷画像の条件について

ご確認いただくためのデータです。

その後、量産対応／ご発送いたします。

お受取（納品完了）

『名入れ』画像 ※※ 恐れ入りますが製品サンプルについては、

有償でのご提供となります。

『名入れ』・『データインストール』製品の保証に関しては、通常製品の保証と同等の保証内容です。

ハードウェアの不具合であれば、『名入れ』や『データインストール』に関わらず、通常製品での代替

交換対応となります。通常製品の保証規定に関しては、公式サイト（サービス／保証規定）をご参照

ください。『インストールデータ』の不具合に関しては、コンテンツを提供しているメーカ・

販売店にお問合せいただくことになります。

◆製品保証に関して

【参考： 最小発注数量（例）】

USBメモリデータインストール

フォトフレームデータインストール

USB名入れサービス

500個～

500個～

100個～

※ 対応可能な製品や、本サービスの最小発注

数量については変更が生じる場合がございます。

お手数ですが都度「お問合せ窓口」にて

ご確認ください。


